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สารบัญ

การเรียกดู IP address จากโทรศัพท์

การตั้งค่าหัวเครื่องโทรศัพท์ประเภท SIP Phone บนบราวเซอร์

การใช้งานหัวเครื่องโทรศัพท์

เรื่อง
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หน้า



กดปุ่มวงกลมตรงกลาง      เพื่อเลือกเมนู

กดปุ่มลูกศรลง        เพื่อเลือกเมนู Status
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การเรียกดู IP address จากโทรศัพท์
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เมื่อเลือก Status แล้ว ให้กดปุ่มวงกลมตรงกลาง

กดปุ่มวงกลมตรงกลาง      อีกครั้ง เพื่อเลือก Network Status

หน้าจอจะแสดง IP address สำหรับตั้งค่าหัวเครื่องโทรศัพท์บนเบราว์เซอร์

XX.XX.XXX.XX
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การตั้งค่าหัวเครื่องโทรศัพท์ประเภท SIP Phone บนบราวเซอร์
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7

เมื่อเข้าหน้า Login แล้ว ให้กรอกข้อมูลดังนี้
Username: admin
Password: admin 

หลังจากนั้นกดปุ่ม
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เมื่อ Login เรียบร้อยแล้ว ให้กดไปที่เมนู ACCOUNTS
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เมื่อทราบ IP address แล้ว ให้นำ IP address ใส่ในช่องค้นหาบน
เบราว์เซอร์ แล้วกดปุ่ม Enter

XX.XX.XXX.XX
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9 จากนั้นจะมาอยู่ที่หน้า General Setting ให้ทำการตั้งค่าดังนี้
Account Active ให้เลือก Yes 
Account Name ให้กรอกเบอร์ภายใน 4 หลัก
SIP Server ให้กรอก nt-ultimateconnect.ras.yeastar.com
SIP User ID ให้กรอกเบอร์ภายใน 4 หลัก
Authenticate ID ให้กรอกเบอร์ภายใน 4 หลัก
Authenticate Password สามารถดูรหัสผ่านได้จากไฟล์ที่ทางสำนักคอมจัดส่งให้

นอกเหนือจากนี้ให้เว้นว่างไว้ จากนั้นกดปุ่ม
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หน้าจอหลัก
(Main screen)

ไฟเตือนสายเรียกเข้า
/ เตือน Voice Mail

ปุ่มคีย์ลัดต่างๆ
(BLF Key)

ปุ่มปิดเสียงไมค์
(Mute)

ปุ่มใช้งานหูฟัง
(Headset)

ปุ่มเพิ่มเสียง / ลดเสียง

ปุ่มพักสาย
(Hold call)

ปุ่มรับสาย / โทรออก

ปุ่มใช้งานลำโพง
(Speaker)

ปุ่มฟังข้อความเสียง
(Voice Mail)

ปุ่มสมุดรายชื่อ
(Address Book)

ปุ่มโอนสาย
(Blind Transfer)

กดหมายเลขที่ต้องการโทรออก ตามด้วย        ปุ่มรับสาย / โทรออก
การโทรออก

การรับสายสามารถทำได้หลายรูปแบบ ดังนี้
ยกหูโทรศัพท์เพื่อรับสายทันที
กด        ปุ่มใช้งานลำโพง (Speaker) เพื่อรับสายแบบ Hand Free
กดปุ่ม Answer ที่แสดงบนหน้าจอหัวเครื่อง

การรับสาย
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หน้าจอหลัก
(Main screen)

ไฟเตือนสายเรียกเข้า
/ เตือน Voice Mail

ปุ่มคีย์ลัดต่างๆ
(BLF Key)

ปุ่มปิดเสียงไมค์
(Mute)

ปุ่มใช้งานหูฟัง
(Headset)

ปุ่มเพิ่มเสียง / ลดเสียง

ปุ่มพักสาย
(Hold call)

ปุ่มรับสาย / โทรออก

ปุ่มใช้งานลำโพง
(Speaker)

ปุ่มฟังข้อความเสียง
(Voice Mail)

ปุ่มสมุดรายชื่อ
(Address Book)

ปุ่มโอนสาย
(Blind Transfer)

การโอนสายสามารถทำได้หลายรูปแบบ ดังนี้
การโอนสายแบบไม่ตัดสายสนทนา : ขณะที่ปลายสายถือสายรอให้กด *3
จะได้ยินคำว่า “โอนสาย” จากนั้นกดหมายเลขที่ต้องการโอนสายต่อได้ทันที
แล้วทำการวางหูโทรศัพท์เพื่อให้หมายเลขที่ต้องการโอนสายคุยกับปลายสาย
การโอนสายแบบตัดสายสนทนา : ขณะที่ปลายสายถือสายรอให้กด *03
จะได้ยินคำว่า “โอนสาย” จากนั้นกดหมายเลขที่ต้องการโอนสายต่อได้ทันที
ซึ่งหมายเลขที่ต้องการโอนสายจะได้คุยกับปลายสายโดยทันที
กด        ปุ่มโอนสาย (Blind Transfer) จากนั้นกดหมายเลขที่ต้องการ
โอนสายต่อได้ทันที และกด        ปุ่มรับสาย / โทรออก เพื่อ Send

การโอนสาย

หมายเหตุ :
การโทรออกหมายเลขภายนอกสามารถโทรออกได้เลย

      เช่น 02-xxx-xxx หรือ 0xx-xxx-xxxx
      หากแต่จะต้องแจ้งกำหนดสิทธิ์การโทรออกของหมายเลขก่อน*

สามารถกด *04
ตามด้วยหมายเลข
ที่ต้องการดึงสาย
เพื่อรับสายแทน

การดึงสาย

การพักสาย
กด        ปุ่มพักสาย (Hold call) เพื่อพักสาย และหากต้องการดึงสาย
กลับมาให้กด        อีกครั้ง หรือกดปุ่มสายที่กระพริบด้านบน
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